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Aberdeen • 360.533.9318

Auburn • 253.833.0102

Bellingham • 360.676.1521

Bremerton • 360.337.4810

Chehalis • 360.748.2360

Colville • 509.685.6158

Ellensburg • 509.925.5311

Everett • 425.258.6300

Forks • 360.374.7753

Goldendale • 509.773.5503

Kelso • 360.577.2250

Kennewick • 509.734.5900

Lakewood • 253.589.7119

Long Beach • 360.642.6213

Lynnwood • 425.673.3300

Monroe • 360.794.1343

Moses Lake • 509.766.2559

Mount Vernon • 360.416.3500

Oak Harbor • 360.675.5966

Olympia • 360.704.3600

Caùc vaên phoøng WorkSource
Omak • 509.826.7310

Othello • 509.488.6993

Port Angeles • 360.457.9407

Port Hadlock • 360.379.5036

Pullman • 509.332.6549

Redmond • 425.861.3700

Renton • 206.205.3500

Seattle (North) • 206.440.2500

Seattle (Rainier) • 206.721.6000  

Shelton • 360.427.2174

South Bend • 360.875.4090

Spokane • 509.532.3000 

Stevenson • 509.427.4464

Sunnyside • 509.836.5405

Tacoma • 253.593.7300

Vancouver • 360.735.5000

Walla Walla • 509.527.4393

Wenatchee • 509.665.6605

White Salmon • 509.493.1210 

Yakima • 509.574.0105
Sôû Thaát Nghieäp laø cô quan thaâu nhaän nhaân vieân laøm vieäc treân caên baûn cô hoäi bình ñaúng vaø laø nôi cung 
caáp caùc chöông trình vaø dòch vuï. Nhöõng trôï giuùp vaø dòch vuï seõ ñöôïc cung öùng cho ngöôøi taøn taät khi coù yeâu 
caàu. Nhöõng trôï giuùp coù theå bao goàm nhö thoâng dòch vieân ñuû tieâu chuaån vaø nhöõng duïng cuï ñeå giuùp trong 
vieäc lieân laïc (TTY) daønh cho ngöôøi bò trôû ngaïi veà nghe vaø noùi. Nhöõng ngöôøi keùm tieáng Anh coù theå yeâu caàu 
dòch vuï thoâng dòch mieãn phí khi lieân laïc vôùi sôû thaát nghieäp.
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Nhöõng Ñoøi Hoûi veà Tìm Vieäc Laøm
Quyù vò phaûi tìm vieäc laøm trong luùc laõnh tieàn thaát nghieäp. Ñeå 
ñöôïc hôïp leä höôûng tieàn thaát nghieäp moãi tuaàn, quyù vò phaûi:

• Lieân laïc vôùi ít nhaát laø ba sôû laøm HOAËC

• Ñích thaân tham gia vaøo ba sinh hoaït tìm vieäc laøm taïi vaên 
phoøng WorkSource ôû ñòa phöông quyù vò HOAËC

• Lieân laïc vôùi taát caû laø ba sôû laøm vaø/hoaëc tham gia vaøo nhöõng 
sinh hoaït tìm vieäc laøm

Neáu quyù vò bò ñoøi hoûi phaûi tìm vieäc laøm, khi noäp ñôn xin tieàn 
thaát nghieäp teân quyù vò seõ ñöôïc ghi trong heä thoáng tìm vieäc 
cuûa maùy ñieän toaùn. Ñeå tìm ñöôïc ñuùng coâng vieäc thích hôïp, 
haõy ñeán WorkSource vaø cho chuùng toâi bieát roõ veà coâng vieäc 
maø quyù vò thích.

Quyù vò cuõng bò ñoøi hoûi laø phaûi löu giöõ laïi danh saùch nhöõng 
sôû laøm maø quyù vò ñaõ lieân laïc vaø nhöõng sinh hoaït veà tìm vieäc. 
Quyù vò coù theå laáy Soå Löu Laïi Nhöõng Nôi Tìm Vieäc (Job 
Search Log) taïi vaên phoøng WorkSource ôû ñòa phöông quyù vò 
hoaëc vaøo maïng ñieän toaùn ôû ñòa chæ log.go2ui.com.

Quyù vò phaûi 
tìm vieäc laøm moãi 
tuaàn ñeå ñöôïc hôïp 
leä höôûng tieàn 
thaát nghieäp.

Neáu quyù vò cö nguï ngoaøi Washington, haõy vaøo www.servicelocator.orgwww.servicelocator.org
hoaëc goïi soá 1.877.872.JOBS (5627) ñeå tìm moät trung taâm kieám vieäc naøo 
gaàn vôùi quyù vò nhaát.

Trôû Laïi Ñi Laøm Thaät Nhanh
Moãi tuaàn maø quyù vò khai baùo thaát nghieäp, quyù vò phaûi lieân laïc 
vôùi ít nhaát laø ba sôû laøm, hoaëc phaûi tham gia vaøo ba sinh hoaït 
tìm vieäc laøm taïi vaên phoøng WorkSource ôû ñòa phöông quyù vò. 
Haõy ñeán WorkSource ñeå tìm nhöõng nguoàn trôï giuùp MIEÃN PHÍ 
maø quyù vò caàn khi tìm vieäc. Nhöõng söï trôï giuùp goàm coù nhö hoäi 
thaûo, söû duïng maùy ñieän toaùn, maùy copy, ñieän thoaïi, maùy fax, 
vaøo Internet vaø baùo chí. Haõy vaøo www.go2worksource.com 
hoaëc goïi ñieän thoaïi ñeå tìm moät vaên phoøng gaàn vôùi quyù vò nhaát.
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Khai Baùo Thaát Nghieäp Haøng Tuaàn laø gì?
Laø moät soá caâu hoûi maø quyù vò caàn phaûi traû lôøi veà tuaàn leã vöøa môùi 
chaám döùt. Nhöõng caâu traû lôøi cuûa quyù vò seõ cho chuùng toâi bieát 
ñöôïc quyù vò coù hôïp leä höôûng tieàn thaát nghieäp hay khoâng. Neáu 
quyù vò khoâng khai baùo thaát nghieäp vaøo ñuùng kyø haïn moãi tuaàn, 
quyù vò coù theå seõ khoâng nhaän ñöôïc chi phieáu.

Laøm Theá Naøo Ñeå Toâi Khai Baùo Thaát Nghieäp 
Haøng Tuaàn?
Haõy vaøo www.go2ui.com vaø baám vaøo Weekly Claims. Neáu quyù 
vò coù maùy ñieän toaùn, quyù vò coù theå töï khai taïi nhaø. Neáu khoâng, 
quyù vò coù theå duøng maùy ñieän toaùn ôû thö vieän hoaëc ñeán vaên 
phoøng WorkSource taïi ñòa phöông quyù vò.

Khi Naøo Thì Toâi Neân Baét Ñaàu Khai Baùo 
Thaát Nghieäp?
Quyù vò phaûi luoân luoân khai baùo thaát nghieäp khi moät tuaàn ñaõ 
chaám döùt. Taát caû caùc tuaàn leã ñeàu chaám döùt vaøo luùc nöûa ñeâm 
cuûa ñeâm thöù Baûy. Vì vaäy, Chuû Nhaät seõ laø ngaøy ñaàu tieân maø quyù 
vò coù theå khai cho tuaàn vöøa chaám döùt. 

Ngaøy Chuû Nhaät sau khi quyù vò ñaõ khai baùo thaát nghieäp, hoaëc 
môû laïi hoà sô cuûa quyù vò, seõ laø ngaøy ñaàu ñeå quyù vò coù theå khai 
baùo thaát nghieäp haøng tuaàn cuûa quyù vò. Quyù vò ñöôïc coù cho 
ñeán 5 giôø chieàu cuûa ngaøy laøm vieäc cuoái trong tuaàn ñeå khai 
baùo thaát nghieäp (thöôøng laø vaøo ngaøy thöù Saùu, tröø khi rôi vaøo 
ngaøy leã cuûa tieåu bang).

Thí duï: 

Quyù vò seõ ñöôïc hoûi nhöõng caâu hoûi sau ñaây veà tuaàn leã vöøa 
chaám döùt. Neáu quyù vò traû lôøi sai, haõy cuùp ñieän thoaïi vaø laøm 
laïi töø ñaàu.

• Quyù vò coù ñuû söùc khoûe ñeå coù theå vaø saün saøng ñi laøm moãi 
ngaøy khoâng?

• Quyù vò coù tích cöïc tìm vieäc nhö ñaõ ñöôïc höôùng daãn khoâng? 
Neáu quyù vò traû lôøi “coù” vaø quyù vò khoâng ñöôïc mieãn nhöõng 
ñoøi hoûi veà tìm vieäc laøm, quyù vò seõ ñöôïc hoûi theâm moät soá 
caâu hoûi.

• Quyù vò coù töø choái baát cöù coâng vieäc naøo maø quyù vò ñaõ ñöôïc 
nhaän hoaëc boû buoåi heïn phoûng vaán vieäc laøm khoâng?

• Quyù vò coù noäp ñôn hoaëc nhaän tieàn boài thöôøng lao ñoäng hay 
laø naïn nhaân cuûa toäi phaïm khoâng?*

• Quyù vò coù noäp ñôn hoaëc coù thay ñoåi veà tieàn höu trí khoâng?*
• Quyù vò coù nhaän hoaëc seõ nhaän tieàn löông nghæ leã töø sôû laøm 

thöôøng leä cho baát cöù ngaøy naøo trong tuaàn maø quyù vò hieän 
ñang xin tieàn thaát nghieäp khoâng?*

• Quyù vò coù nhaän hoaëc seõ nhaän tieàn löông nghæ pheùp cho baát 
cöù ngaøy naøo trong tuaàn maø quyù vò hieän ñang xin tieàn thaát 
nghieäp khoâng?*

• Quyù vò coù nhaän hoaëc seõ nhaän ñöôïc thoâng baùo tieàn löông 
thay theá, hoaëc löông nghæ vieäc cho baát cöù ngaøy naøo trong 
tuaàn maø quyù vò hieän ñang xin tieàn thaát nghieäp khoâng?*

• Quyù vò coù phuïc vuï trong boài thaåm ñoaøn khoâng?*
• Quyù vò coù thi haønh nghóa vuï trong Quaân Ñoäi Tröø Bò hoaëc 

Veä Binh Quoác Gia hôn 72 giôø lieân tuïc khoâng?*
• Quyù vò coù töï laøm chuû khoâng?*
• Quyù vò coù laøm cho baát cöù sôû laøm naøo trong tuaàn vöøa qua khoâng?*

Neáu coù, xin cho bieát teân cuûa sôû laøm, ñòa chæ gôûi thö ñaày ñuû, vaø 
nhöõng ngaøy quyù vò ñaõ laøm vieäc.
(Haõy chuaån bò. Quyù vò chæ coù hai phuùt ñeå traû lôøi.)

*Baùo caùo soá tieàn ñi laøm trong tuaàn maø quyù vò ñaõ laøm vieäc, khoâng phaûi 
tuaàn quyù vò ñöôïc laõnh tieàn. Ghi vaøo toång soá tieàn tröôùc khi khaáu tröø. Ñoái 
vôùi nhöõng ngöôøi töï laøm chuû, ghi vaøo soá tieàn kieám ñöôïc ñaõ khaáu tröø. Quyù vò 
cuõng seõ ñöôïc yeâu caàu cho bieát toång soá giôø hoaëc soá ngaøy quyù vò ñaõ laøm vieäc.

Nhöõng Caâu Gì Seõ Hoûi Khi Toâi Khai Baùo Thaát Nghieäp Moãi Tuaàn?

Khai baùo tình traïng thaát nghieäp 
cuûa quyù vò haøng tuaàn trong 
maïng ñieän toaùn ôû ñòa chæ 

www.go2ui.com

Neáu Toâi Khoâng Coù Maùy Ñieän Toaùn Thì Sao?
Haõy goïi soá 1.800.318.6022 (TTY 1.800.365.8969). Quyù vò coù 
theå gaëp trôû ngaïi khi duøng baèng ñieän thoaïi khoâng daây (cordless) 
vaø ñieän thoaïi caù nhaân (cellular).

Quyù vò cuõng coù theå goïi ñeå bieát veà chi phieáu cuûa quyù vò; ñeå ñoåi 
ñòa chæ (Chuû Nhaät cho ñeán 3 giôø chieàu thöù Saùu); hoaëc ñeå môû laïi 
hoà sô hieän thôøi neáu laàn cuoái khi quyù vò khai baùo thaát nghieäp ñaõ 
hôn boán tuaàn.

Neáu quyù vò khoâng theå duøng Internet hoaëc ñieän thoaïi, haõy duøng 
nhöõng maãu ñôn coù keøm theo trong Taäp Taøi Lieäu Xin Tieàn Thaát 
Nghieäp. Ñôn cuõng coù ñeå saün taïi vaên phoøng WorkSource ôû ñòa 
phöông quyù vò.

Hoà Sô Khai Baùo Thaát Nghieäp Cuûa Toâi Ñaõ 
Ñöôïc Chaáp Thuaän Chöa?
Caâu noùi trong maùy ñieän thoaïi your claim has now been 
accepted seõ xaùc nhaän vôùi quyù vò raèng hoà sô cuûa quyù vò ñaõ 
hoaøn taát. Neáu quyù vò cuùp ñieän thoaïi tröôùc khi nghe caâu noùi 
naøy, thì hoà sô cuûa quyù vò seõ khoâng ñöôïc tieán haønh. Neáu quyù 
vò caàn theâm chi tieát, quyù vò seõ ñöôïc cho bieát soá ñieän thoaïi 
ñaëc bieät ñeå goïi. Neáu quyù vò khoâng goïi theo nhö chæ daãn, chi 
phieáu cuûa quyù vò coù theå bò ñình treä.

Neáu quyù vò khoâng bieát chaéc hoà sô cuûa mình ñaõ ñöôïc chaáp 
thuaän hay chöa, haõy goïi cho Weekly Claims Line (Ñöôøng 
Daây Khai Baùo Thaát Nghieäp Haøng Tuaàn) ít nhaát laø 24 giôø sau 
khi quyù vò ñaõ khai baùo thaát nghieäp.

Neáu Hoà Sô Khai Baùo Thaát Nghieäp Cuûa Toâi 
Bò Treã Thì Sao?
Heä thoáng Internet vaø ñieän thoaïi cuûa chuùng toâi khoâng nhaän 
nhöõng hoà sô khai baùo treã. Neáu quyù vò khai baùo treã, hoaëc bò lôõ 
moät tuaàn, heä thoáng naøy seõ khoâng giuùp ñöôïc gì cho quyù vò. Haõy 
goïi cho Call the TeleCenter trong giôø laøm vieäc bình thöôøng ñeå 
baét ñaàu khai laïi hoà sô cuûa mình. Quyù vò coù theå bò töø khöôùc caáp 
tieàn neáu quyù vò khoâng khai baùo thaát nghieäp ñuùng kyø haïn.

• Quyù vò coù baát cöù khoaûn tieàn kieám ñöôïc naøo khaùc coù theå 
baùo caùo khoâng?* Neáu quyù vò khoâng bieát chaéc nhöõng 
khoaûn tieàn kieám ñöôïc naøo coù theå baùo caùo, haõy xem 
trong Taäp Taøi Lieäu Xin Tieàn Thaát Nghieäp hoaëc goïi cho 
TeleCenter.
Neáu quyù vò coù ñi laøm trong tuaàn, quyù vò cuõng seõ ñöôïc hoûi:

• Quyù vò coù ñi laøm cho nhieàu sôû laøm khoâng?
• Coâng vieäc naøy coù cuøng moät sôû laøm vôùi tuaàn roài khoâng?
• Quyù vò coù laøm hoaëc seõ laøm cuøng moät sôû laøm vôùi tuaàn 

roài khoâng?
• Quyù vò coù bò giaûm giôø laøm vieäc vì khoâng ñuû vieäc 

laøm khoâng?
• Quyù vò bò nghæ vieäc laø vì:

1. Khoâng ñuû vieäc laøm?
2. Bò giaûm giôø vì khoâng ñuû vieäc laøm?
3. Bò sa thaûi?
4. Quyù vò boû vieäc?
5. Lyù do khaùc?

Laàn Khai Baùo Thaát Nghieäp 
Laàn Ñaàu Seõ Nhö Theá Naøo?
Quyù vò seõ ñöôïc yeâu caàu cho bieát soá An Sinh Xaõ Hoäi, cho bieát 
hai soá cuûa thaùng sanh vaø boán soá cuûa naêm sanh, vaø caàn laøm moät 
soá maät maõ caù nhaân (PIN). 

PIN cuûa quyù vò laø boán con soá maø quyù vò seõ caàn ñeå khai baùo thaát 
nghieäp moãi tuaàn. Nhôù choïn soá naøo deã nhôù cho quyù vò.

Ñöøng cho ai bieát soá PIN cuûa quyù vò; veà maët phaùp lyù soá PIN 
cuõng töông töï nhö chöõ kyù cuûa quyù vò vaäy. Quyù vò phaûi chòu 
traùch nhieäm cho taát caû soá tieàn ñaõ caáp khi duøng soá PIN cuûa 
quyù vò.

Quyù vò xin tieàn 
thaát nghieäp cho 

tuaàn naøy

Quyù vò khai baùo thaát 
nghieäp haøng tuaàn vaøo 

tuaàn naøy laø ñeå xin tieàn 
thaát nghieäp cho tuaàn vöøa 

qua tröôùc ñaây

Quyù vò phaûi khai baùo thaát nghieäp ñuùng kyø haïn moãi tuaàn 
neáu khoâng quyù vò coù theå khoâng ñöôïc caáp tieàn.
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